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Configurar e-mail zimbra

Como configurar seu e-mail Zimbra tryideas no Outlook

No documento abaixo iremos mostrar como vocé pode realizar a configuracdo de seu e-mail

profissional Zimbra da Tryideas, com algumas versdes do Outlook.

Novas versoes do Outlook

Primeiro devemos acessar o Painel de Controle de seu computador para poder configurar as novas

versdes do outlook, basta pesquisar no menu Iniciar de seu computador por Painel de Controle.



https://ajuda.minidc.com.br/uploads/images/gallery/2022-03/painel-de-controle.gif

Em seguida no Painel de Controle, pesquise por Mail para encontrar o painel do Outlook e realizar a

configuracao da conta

mai - Todos os Itens do Painel de Controle

<« v 4 [EZ s Painel de Controle » Todos os Itens do Painel de Controle > v O

Mail (Microsoft Outlook)

Mail (Microsoft Outlook)
Microsoft Outlook Profiles

Opgdes de Index

Seguranca e Manutencao

Verificar o status do computador e resolver problemas

Corrija problemas no computador

Exibir agbes recomendadas pra manter um bom funcionamento do Windows

Solugéo de problemas
Executar tarefas de manutencao recomendadas automaticamente

Sistema
& Ajustar a aparéncia e o desempenho do Windows

a® T

Como alterar o tamanho da meméria virtual

Opcdes de Energia

Alterar as configuragdes da bateria

Alterar o que acontece quando a tampa é fechada
Alterar o funcionamento dos botdes de energia
Alterar quando o computador € suspenso

@ Central de Facilidade de Acesso

Acomodar deficiéncia visual

P PSS SRS S P S

ﬁ‘

Outlook na versao 2013

Primeiro, cligue em ARQUIVO

age noffpund or type unknown

Depois clique em Adicionar Conta e a tela abaixo ira aparecer. Selecione entao a opcao Configuracao

Manual e avance.

A partir desta tela, as configuracdes sao as mesmas para as versoes

age noffpund or type unknown




Na préxima tela selecione POP ou IMAP e avance novamente.

age noffpund or type unknown

Na tela abaixo, vocé preenchera os campos com os dados a seguir, mas antes explico o que POP e o

gue é IMAP para que vocé possa escolher a melhor configuracdao no caso da sua empresa.

IMAP permite o acesso de varios clientes a mesma caixa de correio, mantendo as mensagens de e-
mail disponiveis no servidor para mais tarde Ihes aceder através do webmail. Ou seja, se vocé
cadastrar seu e-mail em um aplicativo no celular, no Outlook no computador, e usar também no
webmail, todos os comportamentos que fizer no e-mail serao refletidos em todos estes dispositivos.

Um e-mail marcado como lido no celular, serd marcado como lido no Outlook, por exemplo.

POP3 transfere as mensagens, removendo-as do servidor. Deste modo, os e-mails deixam de estar
disponiveis através do webmail ou programa de e-mail. Ou seja, se vocé cadastrar seu e-mail em um
aplicativo no celular, no Outlook no computador, e usar também no webmail, eles irdo apenas baixar
0s e-mails para si, e nao terao comunicacao de volta de algum comportamento como marcar um e-

mail como lido, isso nao sera refletido para as outras plataformas.

Abaixo a tela de preenchimento de informacdes, e a sequir a explicacao de cada campo.

age noffpund or type unknown

Nome: Seu nome, cargo ou setor

Endereco de e-mail: Seu e-mail

Tipo de conta: Se é IMAP ou POP3

Servidor de entrada de e-mails: zimbral.tryideas.com.br

Servidor de saida de e-mails SMTP: zimbral.tryideas.com.br



Nome de usuario: Seu e-mail novamente
Senha: Sua senha

Apds essas informacdes serem preenchidas, clique no botdo MAIS CONFIGURACOES

age noyfpund or type unknown

Na tela que aparecer, na aba Servidor de Saida marque a opcdo Meu servidor de saida requer

autenticacao

age noffpund or type unknown

Configuracoes de portas POP3 e IMAP no computador

E na aba Avancado, utilize as seguintes portas e configuracdes abaixo:

Se a configuracao for POP3

Servidor de entrada (POP3): 110
Servidor de saida: 465
Criptografia: SSL no servidor de saida.

Se a configuracao for IMAP:

Servidor de entrada (IMAP): 993
Criptografia: SSL no servidor de entrada.
Servidor de saida: 465

Criptografia: SSL no servidor de saida.



Exemplo de configuracao de portas POP3

age nof|found or type unknown

Exemplo de configuracao de portas IMAP

age nof|found or type unknown

Feito isso, pode dar um OK e avancar, o Outlook fard um teste de envio e recebimento para
confirmar que tudo funciona como o esperado. Se houver algum problema no processo, confira
novamente a explicacao acima e se estiver tudo como recomendamos e ainda assim
houverem problemas, nos contate no e-mail web@tryideas.com.br ou no telefone (45) 3055-

7688.

Como configurar seu e-mail Zimbra tryideas no smartphone

Utilizarei nesse passo a passo o aplicativo GMAIL no Android, porém vocé pode utilizar no aplicativo

de e-mail nativo do seu smartphone ou outro que faca a mesma funcao, a légica sera a mesma.

Dados de configuracao:

Configuracdes de portas POP3 e IMAP no smartphone

Se a configuracao for POP3

Servidor de entrada de e-mails: zimbral.tryideas.com.br


mailto:web@tryideas.com.br

Porta de entrada (POP3): 110
Servidor de saida de e-mails SMTP: zimbral.tryideas.com.br
Porta de saida: 465

Criptografia: SSL no servidor de saida.

Se a configuracao for IMAP:

Servidor de entrada de e-mails: zimbral.tryideas.com.br
Porta de entrada (IMAP): 993

Criptografia: SSL no servidor de entrada.

Servidor de saida de e-mails SMTP: zimbral.tryideas.com.br
Porta de saida: 465

Criptografia: SSL no servidor de saida.

Abra o app Gmail ou baixe ele na playstore ou no itunes

age nojfpund or type unknown

Vé para Configuracdes

age noyfpund or type unknown




Clique na seta a direita

age noffpund or type unknown

Clique em Adicionar Conta

age noffpund or type unknown

Clique em Outro

age noffpund or type unknown

Digite seu endereco de e-mail;

Selecione Imap ou Pop3 (recomendamos IMAP);

Digite a senha;

Insira o servidor de entrada: zimbral.tryideas.com.br e a porta de entrada 993 para imap com

SSL/TLS, ou 110 para pop3;

Insira o servidor de saida: zimbral.tryideas.com.br e a porta de saida 465 com conexao SSL/TLS;

Se essas etapas forem cumpridas como recomendamos, o e-mail estara operacional. Se ainda
houverem dificuldades, entrem em contato conosco no e-mail web@tryideas.com.br ou no

telefone (45) 3055-7688.



mailto:web@tryideas.com.br

Configurar e-mail cpanel em

Outlook

Como configurar seu e-mail no Outlook

Existem varias versdes do Outllook sendo utilizadas no mercado, o passo a passo abaixo ira
contemplar o Outlook na versao 2013, a légica dos demais é a mesma, apenas o0 menu de acesso a

configuracao de uma conta pode ser diferente.

Primeiro, cliqgue em ARQUIVO

age noyfpund or type unknown

Depois clique em Adicionar Conta e a tela abaixo ird aparecer. Selecione entao a opcao Configuracao

Manual e avance.

age noffpund or type unknown

Na préxima tela selecione POP ou IMAP e avance novamente.

age nojfpund or type unknown




Na tela abaixo, vocé preenchera os campos com os dados a seguir, mas antes explico o que POP e o

gue é IMAP para que vocé possa escolher a melhor configuracdo no caso da sua empresa.

IMAP permite o acesso de varios clientes a mesma caixa de correio, mantendo as mensagens de e-
mail disponiveis no servidor para mais tarde lhes aceder através do webmail. Ou seja, se vocé
cadastrar seu e-mail em um aplicativo no celular, no Outlook no computador, e usar também no
webmail, todos os comportamentos que fizer no e-mail serao refletidos em todos estes dispositivos.

Um e-mail marcado como lido no celular, serd marcado como lido no Outlook, por exemplo.

POP3 transfere as mensagens, removendo-as do servidor. Deste modo, os e-mails deixam de estar
disponiveis através do webmail ou programa de e-mail. Ou seja, se vocé cadastrar seu e-mail em um
aplicativo no celular, no Outlook no computador, e usar também no webmail, eles irdo apenas baixar
0s e-mails para si, e nao terao comunicacao de volta de algum comportamento como marcar um e-

mail como lido, isso nao serd refletido para as outras plataformas.

Abaixo a tela de preenchimento de informacdes, e a seguir a explicacao de cada campo.

age noffpund or type unknown

Nome: Seu nome, cargo ou setor

Endereco de e-mail: Seu e-mail

Tipo de conta: Se é IMAP ou POP3

Servidor de entrada de e-mails: mail.seudominio.com.br

Servidor de saida de e-mails SMTP: mai.seudominio.com.br

Nome de usuario: Seu e-mail novamente

Senha: Sua senha



Apoés essas informacdes serem preenchidas, clique no botdo MAIS CONFIGURACOES

Adicionar Conta

Configuracoes de Conta POP e IMAP
Digite as configuracdes de servidor de email para sua conta.

Informacoes do Usudrio Testar Configuragoes da Conta

MName: Seu nome E recnmenda}rel testar sua conta para garantir que as
entradas estdo corretas.

Endereco de Email: seuemail@seudominio.com,

Informacdes do Servidor
Testar configuracdes da conta...

Tipo de Conta: POIP3 >

Senidordeenrada deemsis il seudominio como
Servidor de saida de emails (SMTPE | mail.seudominio.com.br Entregar novas mensagens para:

Informacdes de Logon @ Movo Arquivo de Dados do Cutlook

Mome de Usuario: seuemail@seudominio.com. OArquiun de Dados do Outlook Existente

Senha: EEEEE Procurar

[+] Lembrar senha

|:| Exigir logon usando Autenticacdo de Senha de Seguranca
[SPA] T

Mais Configuracdes...

< Voltar Avancar = Cancelar

Na tela que aparecer, na aba Servidor de Saida marque a opcao Meu servidor de saida requer

autenticacao

age nojfpund or type unknown

Configuracdes de portas POP3 e IMAP no computador

E na aba Avancado, utilize as seguintes portas e configuracdes abaixo:

Se a configuracao for POP3

Servidor de entrada (POP3): 110



Servidor de saida: 465
Criptografia: SSL no servidor de saida.

Se a configuracao for IMAP:

Servidor de entrada (IMAP): 993
Criptografia: SSL no servidor de entrada.
Servidor de saida: 465

Criptografia: SSL no servidor de saida.

Exemplo de configuracao de portas POP3

age ngf|found or type unknown

Exemplo de configuracao de portas IMAP

age ngf|found or type unknown

Feito isso, pode dar um OK e avancar, o Outlook fard um teste de envio e recebimento para
confirmar que tudo funciona como o esperado. Se houver algum problema no processo, confira
novamente a explicacao acima e se estiver tudo como recomendamos e ainda assim
houverem problemas, nos contate no e-mail web@tryideas.com.br ou no telefone (45) 3055-

7688.



mailto:web@tryideas.com.br

Como configurar seu e-mail no smartphone

Utilizarei nesse passo a passo o aplicativo GMAIL no Android, porém vocé pode utilizar no aplicativo

de e-mail nativo do seu smartphone ou outro que faca a mesma funcao, a légica serd a mesma.
Dados de configuracao:

Configuracoes de portas POP3 e IMAP no smartphone

Se a configuracao for POP3

Servidor de entrada de e-mails: mail.seudominio.com.br
Porta de entrada (POP3): 110

Servidor de saida de e-mails SMTP: mail.seudominio.com.br
Porta de saida: 465

Criptografia: SSL no servidor de saida.

Se a configuracao for IMAP:

Servidor de entrada de e-mails: mail.seudominio.com.br
Porta de entrada (IMAP): 993

Criptografia: SSL no servidor de entrada.

Servidor de saida de e-mails SMTP: mail.seudominio.com.br

Porta de saida: 465



Criptografia: SSL no servidor de saida.

Abra o app Gmail ou baixe ele na playstore ou no itunes

%aund or type unknown

Va para Configuracdes

%aund or type unknown

Clique na seta a direita

yaund or type unknown

Clique em Adicionar Conta

ﬁe&aund or type unknown

Clique em Outro

%aund or type unknown

Digite seu endereco de e-mail;

Selecione Imap ou Pop3 (recomendamos IMAP);

Digite a senha;

Insira o servidor de entrada: mail.seudominio.com.br e a porta de entrada 993 para imap com



SSL/TLS, ou 110 para pop3;

Insira o servidor de saida: mail.seudominio.com.br e a porta de saida 465 com conexao SSL/TLS;

Se essas etapas forem cumpridas como recomendamos, o e-mail estara operacional. Se ainda
houverem dificuldades, entrem em contato conosco no e-mail web@tryideas.com.br ou no

telefone (45) 3055-7688.



mailto:web@tryideas.com.br

Configurar e-mail zimbra7

Como configurar seu e-mail Zimbra7 tryideas no Outlook

No documento abaixo iremos mostrar como vocé pode realizar a configuracdo de seu e-mail

profissional Zimbra da Tryideas, com algumas versdes do Outlook.

Novas versoes do Outlook

Primeiro devemos acessar o Painel de Controle de seu computador para poder configurar as novas

versdes do outlook, basta pesquisar no menu Iniciar de seu computador por Painel de Controle.



https://ajuda.minidc.com.br/uploads/images/gallery/2022-03/painel-de-controle.gif

Em seguida no Painel de Controle, pesquise por Mail para encontrar o painel do Outlook e realizar a

configuracao da conta

mai - Todos os Itens do Painel de Controle
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Outlook na versao 2013

Primeiro, cligue em ARQUIVO

age noffpund or type unknown

Depois clique em Adicionar Conta e a tela abaixo ira aparecer. Selecione entao a opcao Configuracao

Manual e avance.

A partir desta tela, as configuracdes sao as mesmas para as versoes

age noffpund or type unknown




Na préxima tela selecione POP ou IMAP e avance novamente.

age noffpund or type unknown

Na tela abaixo, vocé preenchera os campos com os dados a seguir, mas antes explico o que POP e o

gue é IMAP para que vocé possa escolher a melhor configuracdao no caso da sua empresa.

IMAP permite o acesso de varios clientes a mesma caixa de correio, mantendo as mensagens de e-
mail disponiveis no servidor para mais tarde Ihes aceder através do webmail. Ou seja, se vocé
cadastrar seu e-mail em um aplicativo no celular, no Outlook no computador, e usar também no
webmail, todos os comportamentos que fizer no e-mail serao refletidos em todos estes dispositivos.

Um e-mail marcado como lido no celular, serd marcado como lido no Outlook, por exemplo.

POP3 transfere as mensagens, removendo-as do servidor. Deste modo, os e-mails deixam de estar
disponiveis através do webmail ou programa de e-mail. Ou seja, se vocé cadastrar seu e-mail em um
aplicativo no celular, no Outlook no computador, e usar também no webmail, eles irdo apenas baixar
0s e-mails para si, e nao terao comunicacao de volta de algum comportamento como marcar um e-

mail como lido, isso nao sera refletido para as outras plataformas.

Abaixo a tela de preenchimento de informacdes, e a sequir a explicacao de cada campo.

age noffpund or type unknown

Nome: Seu nome, cargo ou setor

Endereco de e-mail: Seu e-mail

Tipo de conta: Se é IMAP ou POP3

Servidor de entrada de e-mails: zimbra7.tryideas.com.br

Servidor de saida de e-mails SMTP: zimbra7.tryideas.com.br



Nome de usuario: Seu e-mail novamente
Senha: Sua senha

Apds essas informacdes serem preenchidas, clique no botdo MAIS CONFIGURACOES

age noyfpund or type unknown

Na tela que aparecer, na aba Servidor de Saida marque a opcdo Meu servidor de saida requer

autenticacao

age noffpund or type unknown

Configuracoes de portas POP3 e IMAP no computador

E na aba Avancado, utilize as seguintes portas e configuracdes abaixo:

Se a configuracao for POP3

Servidor de entrada (POP3): 110
Servidor de saida: 465
Criptografia: SSL no servidor de saida.

Se a configuracao for IMAP:

Servidor de entrada (IMAP): 993
Criptografia: SSL no servidor de entrada.
Servidor de saida: 465

Criptografia: SSL no servidor de saida.



Exemplo de configuracao de portas POP3

age nof|found or type unknown

Exemplo de configuracao de portas IMAP

age nof|found or type unknown

Feito isso, pode dar um OK e avancar, o Outlook fard um teste de envio e recebimento para
confirmar que tudo funciona como o esperado. Se houver algum problema no processo, confira
novamente a explicacao acima e se estiver tudo como recomendamos e ainda assim
houverem problemas, nos contate no e-mail web@tryideas.com.br ou no telefone (45) 3055-

7688.

Como configurar seu e-mail Zimbra tryideas no smartphone

Utilizarei nesse passo a passo o aplicativo GMAIL no Android, porém vocé pode utilizar no aplicativo

de e-mail nativo do seu smartphone ou outro que faca a mesma funcao, a légica sera a mesma.

Dados de configuracao:

Configuracdes de portas POP3 e IMAP no smartphone

Se a configuracao for POP3

Servidor de entrada de e-mails: zimbra7.tryideas.com.br


mailto:web@tryideas.com.br

Porta de entrada (POP3): 110
Servidor de saida de e-mails SMTP: zimbra7.tryideas.com.br
Porta de saida: 465

Criptografia: SSL no servidor de saida.

Se a configuracao for IMAP:

Servidor de entrada de e-mails: zimbra7.tryideas.com.br
Porta de entrada (IMAP): 993

Criptografia: SSL no servidor de entrada.

Servidor de saida de e-mails SMTP: zimbra7.tryideas.com.br
Porta de saida: 465

Criptografia: SSL no servidor de saida.

Abra o app Gmail ou baixe ele na playstore ou no itunes

age nojfpund or type unknown

Vé para Configuracdes

age noyfpund or type unknown




Clique na seta a direita

age noffpund or type unknown

Clique em Adicionar Conta

age noffpund or type unknown

Clique em Outro

age noffpund or type unknown

Digite seu endereco de e-mail;

Selecione Imap ou Pop3 (recomendamos IMAP);

Digite a senha;

Insira o servidor de entrada: zimbra7.tryideas.com.br e a porta de entrada 993 para imap com

SSL/TLS, ou 110 para pop3;

Insira o servidor de saida: zimbra7.tryideas.com.br e a porta de saida 465 com conexao SSL/TLS;

Se essas etapas forem cumpridas como recomendamos, o e-mail estara operacional. Se ainda
houverem dificuldades, entrem em contato conosco no e-mail web@tryideas.com.br ou no

telefone (45) 3055-7688.



mailto:web@tryideas.com.br

Script deleta e-mail gmail

1- Acesse 0 Meus projetos - Apps Script (google.com)

2 - Novo projeto
= a¥ Apps Script
I— Movo projeto

3 - Cole o script que apagar todos e-mails que tenha marcador
"function apagarEmailsMarcados() {

var marcador = 'seu marcador'; // Marque o nome do marcador entre as aspas

// Obter todos os e-mails com o marcador especificado

var threads = GmailApp.search('label:"" + marcador + '"');
var count = 0; // Variavel para contar o nimero de e-mails excluidos

// Excluir cada thread de e-mail encontrada
for (vari = 0; i < threads.length; i++) {
threads[i].moveToTrash();

count++;

}


https://script.google.com/home

/] Exibir o nUmero de e-mails excluidos no console do script
console.log(count + " e-mail(s) foram apagados.");

}II

4 - Altere no script na variavel marcador, informe seu marcador.

5 - Execute para ver se funcionou o script.

6 - No menu Acionadores, crie uma tarefa para ser executada a cada 15 minutos exemplo a baixo:



Editar acionador de apagarEmailsMarcados

Escolha a fungao que sera executada

apagarEmailsMarcados

Implantagao a ser executada

Teste

Selecione a origem do evento

Baseado no tempo

Selecione o tipo de acionador com base no tempo

Contador de minutos

Selecione o intervalo de minutos

A cada 15 minutos

Configuragoes de

notificacao de falha

Receber notificacdes a cada dia

Receber notificagdes imediatamente

Cancelar



